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I. OPCE ODREDBE

Ovim Opéim uvjetima propisuju se uvjeti i na¢ini izdavanja i koristenja kartice za kontrolu potrodnje plinskog
ulja za namjene propisane ¢tlankom 92. Zakona o trosarinama (,Narodne novine“ br. 22/13 i 32/13), u
daljnjem tekstu: Plavi dizel, doneseni na temelju ¢lanka 101. stavka 1. totke 2. Zakona o troSarinama i
Pravilnika o uvjetima i naéinu oslobodenja od placanja trosarine na energente koji se koriste kao pogonsko
gorivo za plovidbu (,Narodne novine” br. 58/13). Viada Republike Hrvatske na sjednici odrzanoj 29. svibnja
2013. godine donijela je Odluku o obavljanju poslova podrske sustavu nadzora potrodnje plinskog ulja za
gospodarske i javne namjene u plovidbi kojom je Financijskoj agenciji povjerila obavljanje poslova podrske
sustavu nadzora potro$nje plinskog ulja za gospodarske i javne namjene u plovidbi. Preporu¢amo da ove
Opée uvjete pohranite na sigurno mjesto jer sadrze osobne podatke | podatke o izradenoj kartici ,Gorivo za
plovidbu®.

Il. ZDAVANJE KARTICE

Ministarstvo nadlezno za plovidbu (u daljnjem tekstu: Ministarstvo) donosi rjeSenje na temelju kojeg se stjete
pravo na karticu ,Gorivo za plovidbu“ (u daljnjem tekstu: Kartica) i pravo na potrodnju Plavog dizela u
odredenoj dopustenoj koli¢ini za jednu kalendarsku godinu (u daljnjem tekstu: kvota).

Na temelju rjedenja Ministarstva, a na zahtjev korisnika prava, Financijska agencija (u daljnjem tekstu: Fina)
izraduje Karticu. Kartica se uru€uje korisniku prava zajedno s ovim Opc¢im uvjetima te ih korisnik prava
aktivacijom Kartice prihvaca i duzan ih je postovati. Pravo koristenja Kartice ostvaruje se po njenoj aktivaciji',
a najranije od 1. srpnja 2013. godine. U istom obratunskom razdoblju za plovilo ili plovni objekt, korisnik

' Uputa za aktivaciju Kartice nalazi se na raéunu za izradu Kartice kojeg izdaje Fina.
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prava mozZe imati samo jednu aktivnu Karticu. Rok valjanosti Kartice istjeCe zadnjeg dana u mjesecu koji je
oznaéen na Kartici.

lll. KORISTENJE KARTICE GORIVA

Prije kupovine Plavog dizela korisnik prava duzan je prodavatelju predoCiti Karticu. Prodavatelj provjerava
trenutnu raspolozivu kolitinu Plavog dizela. Ako je raspoloziva koli¢ina dovoljna, prodavatelj prodaje trazenu
kolidinu te izdaje potvrdu o izvrienoj prodaji koju korisnik prava autorizira potpisom. U suprotnom,
prodavatelj korisniku prava izdaje potvrdu na kojoj je vidlivo da je raspoloZiva koli¢ina Plavog dizela

potrodena. Korisnik prava duZzan je &uvati svoj primjerak potvrde o izvrenoj prodaji sukladno Clanku 7.
Zakona o radunovodstvu (,Narodne novine® br. 109/07).

IV. PRAVILA POSTUPANJA S KARTICOM
Korisnik prava duzan je bez odgode obavijestiti Ministarstvo i Finu o svakoj promjeni koja moze utjecati na
koristenje Kartice._

a) NEOVLASTENO POSTUPANJE S KARTICOM
Kartica sluzi korisniku prava za ostvarivanje prava na kupnju Plavog dizela po poviastenoj cijeni i u
granicama odobrenih koli¢ina, sukladno propisima iz tocke Il. ovih Opéih uvjeta, na prodajnim mjestima s
kojima je Fina sklopila ugovor’, i u druge se svrhe ne moze koristiti.
Kartica je neprenosiva i smije ju koristiti samo osoba kojoj su dodijeljena prava za to&no odredeno plovilo ili
plovni objekt. Korisniku prava koji Karticu koristi na nacin i za svrhe za koje njeno koristenje nije dopusteno,
Fina po nalogu NadleZznog tijela® ima pravo blokirati odobrene koli¢ine Plavog dizela i zatraziti povrat Kartice.

b) KRADA, GUBITAK ILI OSTECENJE KARTICE
U sluéaju krade, gubitka ili oSte¢enja Kartice, korisnik prava duzan je odmah blokirati Karticu, odnosno
onemogucéiti daljnje koristenje Kartice, putem govornog automata od 0-24h na broju telefona 01/612-8877.
Za blokadu Kartice potrebni su podaci: broj plastike i identifikator plovila ili plovnog objekta. Nakon prijave
krade, gubitka ili o$tecenja Kartice, korisniku prava se na njegov zahtjev izdaje zamjenska Kartica s
umanjenom kvotom za potro3nju ostvarenu do prijave krade, gubitka ili o$te¢enja Kartice.

¢) REKLAMACIJE
Reklamacije u vezi koristenja Kartice korisnik prava prijavljuje pozivom na besplatni broj telefona: 0800 8880
svaki dan u vremenu od 6:00 — 22:00 h.
U sluéaju pogresno terecene kolicine Plavog dizela, korisnik prava prijavijuje transakciju prodajnom mjestu.
Ako prodajno mjesto ne moze rijesiti reklamiranu transakciju, korisnik prava reklamaciju u pisanoj formi salje
s detaljnim opisom problema, preslikama racuna i potvrda transakcija“ na adresu:; Fina, Sektor usluga za
javni sektor, Centar usluga karti¢nog i elektronickog poslovanja, Vrtni put 3, 10000 Zagreb ili skenirano na e-
mail adresu: dizelreklamacije@fina.hr u roku od 30 dana od nastanka sporne transakcije.

d) RASPOLOZIVA KOLICINA PLAVOG DIZELA
Korisnik prava putem govornog automata dobiva informaciju o trenutnom stanju raspolozive koliCine Plavog
dizela i to od 0-24h na broju telefona 01/612-8877.

V. ODGOVORNOST

Korisnik prava odgovara za sve izravne i neizravne Stete nastale kori$tenjem Kartice do iznosa stvarne Stete.
Na odgovornost za $tetu primjenjuju se odredbe Zakona o obveznim odnosima. Nakon prijave krade ili
gubitka Kartice, korisnik prava ne odgovara za tetu nastalu neovlastenim koristenjem Kartice.

V1. IZMJENE | DOPUNE OPCIH UVJETA ZA KORISTENJE KARTICE GORIVA

Fina zadrzava pravo izmjene i dopune Opcih uvjeta za koristenje Kartice. lzmjene i dopune Op¢ih uvjeta
objavljuju se na Internet stranicama Fine (www.fina.hr) i Ministarstva (www.mppi.hr). Opéi uvjeti obvezuju
korisnika prava od trenutka aktivacije Kartice, a lzmjene i dopune Opéih uvjeta od dana objave na Internet
stranicama Fine i Ministarstva.

VIl. RIESAVANJE SPOROVA
Sporna pitanja koja proizadu iz ovih Opcih uvjeta i u vezi s ovim Op¢im uvjetima, nastojat ce se rijeSiti mirnim
putem. U protivnom, za rjedenje spora nadlezan je stvarno nadlezan sud u Zagrebu.

Zagreb, 19. lipnja 2013. godine
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? Popis prodajnih mjesta nalazi se na Internet stranicama Fine www.fina.hr / \ y
® Carinska uprava, Ministarstvo te druga tijela ovlastena za obavljanje nadzora sukladno €l. 23. Pravilnika.4 - c 9 #

4 Potvrda transakcije ili slip jest ispis koji se ispisuje na EFT POS uredaju prilikom kupnje Plavog dizela nawprodajnom-mjestu te je
autoriziran potpisom korisnika prava. )
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